Estimadas/os Directoras/es y Regionales,

Durante el mes de febrero habra dos feriados consecutivos por Carnaval. El lunes 15 de febrero y el martes
16 de febrero de 2021. Se trata de Semana 3 del periodo 02-2021.

Fechas Importantes:

» Lunes 15 de Febrero y martes 16 de febrero: No habra actividad laboral.
» Centro de Llamados: Opera en forma habitual.

Informacién General por semana

SEMANA 3 PERIODO 02-2021

APERTURA CIERRE
FECHA | HORA | FECHA HORA
CARGA DE ORDENES

ENVIO DE PEDIDO 11-02 | 17HS | 17-02 | 16:00hs

CAMBIOS DE DOMICILIO 11-02 17HS 14-02 23.59HS
APERTURA WEB SEMANA 04 P02-2021: Viernes 19 de Febrero 12hs

Aplicacién de Cobranza:

e Mercado Pago: Los pagos realizados por Mercado Pago se imputan en forma online.
e Resto de los medios de pago:
» Los pagos realizados el Viernes 12, Sabado 13 y Domingo 14 seran aplicados el lunes 15 de
febrero.
» Los pagos realizados el Lunes 15y el martes 16 seran aplicados el dia Miércoles 17-02.

Facturacion de Pedidos: Durante el lunes 15y el Martes 16 se estaran facturando los pedidos que
tengan crédito, o bien que hayan realizado el pago de manera anticipada.
*a facturacion de los pedidos de Tierra del fuego sera realizada el miércoles 17 de febrero.

Liberacion de Pedidos: Se realizaran el miércoles 17 de febrero.

Ordenes no enviadas a compaifiia:
Recuerde que debe consolidar las 6rdenes cargadas y enviarlas a compafia para que sean un
pedido a facturar, surtir y despachar hasta el miércoles 17 de febrero a las 16hs. (Cierre de WEB).

Informacién correspondiente a Despachos:

» Los despachos para Interior del Pais se realizaran los dias miércoles 17, jueves 18 y viernes
19 de febrero.

» Los despachos para Capital Federal y GBA se realizaran los dias viernes 19y lunes 22 de
febrero.

Cajas no entregadas: Los pedidos que no hayan tenido una entrega exitosa seran enviados en
préoximo despacho.




