Estimadas/os Lideres,

El lunes 25 de mayo es feriado nacional, se conmemora la “Revolucién de Mayo”.
No habra actividad laboral en las oficinas de Cavia.

Organizacion Semana 01 Periodo 05:

Apertura de Web para carga de pedidos S1-P05: viernes 22 de mayo, aproximadamente a las 17hs.
Cierre de Web para carga de pedidos S1-P05: miércoles 27 de mayo, aproximadamente a las 12hs.
Apertura de Web para carga de cambios de domicilio jueves 21 de mayo a las 17.30hs.

Cierre de Web para carga de cambios de domicilio lunes 25 de mayo a las 23.59hs.

Centro de llamados (Lunes 25-05): Opera sin interrupciones y en horario habitual.
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Relacién entre Pedidos y Fechados

FECHADOS PEDIDOS
ANO PERIODO SEMANA DESDE HASTA ANO PERIODO | SEMANA ‘ DESDE ‘ HASTA
2020 5 1 19/5/2020 | 26/5/2020 2020 5 1 22/5/2020 | 27/5/2020
2020 5 2 27/5/2020 | 1/6/2020 2020 5 2 29/5/2020 | 2/6/2020

CAJAS NO ENTREGADAS: Los pedidos que regresan a la compaiiia por no lograr una entrega exitosa en la semana
seran enviados en proximo despacho.

BONIFICACIONES P04-2020: Por ser semana 1 de periodo, se liquidan bonificaciones de Periodo 04-2020.
Estaremos procesando la liquidacion el miércoles 27 de mayo con cobranzas acreditadas hasta el martes 26-05.

Las transferencias a las cuentas se veran acreditadas el jueves 28 de mayo para las cuentas del Banco Galicia y el
viernes 29 de mayo para otros Bancos.

ESQUEMA DE DISTRIBUCION DE PEDIDOS

Recuerde realizar el seguimiento de su pedido ingresando a la Web para consultoras.

Menu “Mis Reportes” > Estado de Cuenta, localizar la transaccién que desea consultar y hacer clic en el icono -
Se abrira una ventana con la informacion de los diferentes “ Estados del pedido’.

Informacién correspondiente a Despachos para el Interior del Pais.

Los despachos para Interior del Pais se realizaran los dias martes 26, miércoles 27, jueves 28 y viernes 29 de mayo.
A la fecha informada como “DESPACHADA JUST" debera sumarle los tiempos habituales de entrega de sus pedidos:

e En la mayoria de Capitales de Provincias debera sumar, a la fecha DESPACHADA JUST, 48-96hs
e Para localidades del Interior que se operen mediante re despachos deberan sumarles 48-96h

Informacién correspondiente a Despachos para Capital Federal y GBA.

Los despachos para Capital Federal y GBA se realizaran los dias jueves 28 y viernes 29 de mayo.

Les solicitamos a las lideres que, antes de colocar un reclamo en la Web o realizar una consulta, verifique el estado del
pedido y sus correspondientes plazos de entrega.

Un saludo cordial, SwissJust Argentina


http://www.swissjustargentina.com/lat/EDOCTAS2.ASP

